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NOTICE ORIGINALE

Cette notice s’applique à toutes les motorisations S&SO-RS100� io dont les dØclinaisons sont 
disponibles au catalogue en vigueur.
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Étape 1�: PrØ-enregistrement du point de commande local io-homecontrolfi Somfy

-- RØtablir l’alimentation.
-- Faire un appui bref et simultanØ sur � et V�:

→� Le volet roulant e�ectue un va-et-vient : ce point de 
commande est prØ-enregistrØ dans la motorisation.

La motorisation est en mode programmation pendant 
��10 �min.

Étape 2� a �: RØglage / Re-rØglage des �ns de course en mode manuel

Cette procØdure concerne uniquement les volets roulants sans liens rigides et sans butØes.
À partir de 3), en mode rØglage, le mouvement du volet roulant est plus lent pendant les 
premiŁres secondes.

1)	Positionner le volet roulant à mi-hauteur.
2)	Appuyer en mŒme temps sur � et V, pendant ��5 s, 

jusqu�au va-et-vient du volet roulant.
→� La motorisation est en mode rØglage.

La motorisation reste en mode rØglage pendant ��10�min. 
3)	Positionner le volet roulant à la �n de course haute (ou 

basse) souhaitØe.
4)	Appuyer sur my, pendant �� 2 s, jusqu�au va-et-

vient du volet roulant.
→� Le rØglage de la premiŁre �n de course est validØ.

5)	Positionner le volet roulant à la �n de course basse (ou 
haute) souhaitØe.

6)	Appuyer sur my, pendant �� 2 s, jusqu�aux deux 
va-et-vient du volet roulant.

→� Le rØglage de la deuxiŁme �n de course est validØ.
→� Le rØglage des �ns de courses est enregistrØ. 
→� La motorisation passe en mode programmation pendant � 10 mn si aucun point de 

commande n’est enregistrØ.
La procØdure de modi�cation du rØglage des �ns de course est identique à celle du rØglage. Pour 
modi�er les rØglages ultØrieurement, e�ectuer de nouveau l�Øtape 2� a .

Étape 2� b �: RØglage / Re-rØglage des �ns de course en mode semi-automatique

Cette procØdure concerne uniquement les volets roulants sans liens rigides et avec butØes et les 
volets roulants avec liens rigides et sans butØes.

À partir de 3), en mode rØglage, le mouvement du volet roulant est plus lent pendant les 
premiŁres secondes.

1)	Positionner le volet roulant à mi-hauteur.
2)	Appuyer en mŒme temps sur � et V, pendant ��5 s, 

jusqu�au va-et-vient du volet roulant.
→� La motorisation est en mode rØglage.

La motorisation reste en mode rØglage pendant ��10�min.

�.� �
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3)	Actionner le volet roulant et le laisser s’arrŒter 
automatiquement en �n de course haute (si butØes) 
ou basse (si liens rigides).

4)	Appuyer sur my, pendant �� 2 s, jusqu�au va-et-
vient du volet roulant.

→� Le rØglage de la premiŁre �n de course est validØ.
5)	Positionner le volet roulant à la �n de course basse (pas 

de liens rigides) ou haute (pas de butØes) souhaitØe.
6)	Appuyer sur my, pendant �� 2 s, jusqu�aux deux 

va-et-vient du volet roulant.
→� Le rØglage de la deuxiŁme �n de course est validØ.
→� Le rØglage des �ns de courses est enregistrØ. 
→� La motorisation passe en mode programmation pendant � 10 mn si aucun point de 

commande n’est enregistrØ.
La procØdure de modi�cation du rØglage des �ns de course est identique à celle du rØglage. Pour 
modi�er les rØglages ultØrieurement, e�ectuer de nouveau l�Øtape 2� b .

Étape 3�: Enregistrement du point de commande local io-homecontrolfi Somfy

Si la motorisation n’est plus en mode programmation, e�ectuer de nouveau l’Étape 1, avant 
de rØaliser l’Étape 3.

La motorisation est en mode programmation�:
-- Faire un appui bref sur le bouton PROG du point de 

commande local io-homecontrolfi Somfy à enregistrer�: 
→� Le volet roulant e�ectue un va-et-vient : ce point 

de commande est enregistrØ dans la motorisation.
Certains points de commande sont ØquipØs d’un bouton ON/OFF. Pour les activer, appuyer sur 
le bouton ON/OFF à l’arriŁre du point de commande.

2.4. ASTUCES ET CONSEILS D�INSTALLATION
2.4.1. Questions sur le S&SO-RS100�io�?

Constats Causes possibles Solutions

Le volet roulant ne 
fonctionne pas.

Le câblage est incorrect. Contrôler le câblage et le modi�er si besoin.
La motorisation est en protection 
thermique. La protection thermique 
du S&SO-RS100�io prend en compte 
plusieurs paramŁtres et peut donc se 
dØclencher pour le protØger sans pour 
autant que la tempØrature du tube ne 
soit ØlevØe.

Attendre quelques minutes.

La pile du point de commande 
io-homecontrolfi est faible.

Contrôler si la pile est faible et la remplacer si 
besoin.

Le point de commande n�est pas 
compatible. Contacter un interlocuteur Somfy.

Le point de commande 
io-homecontrolfi utilisØ n�est pas 
enregistrØ dans la motorisation.

Utiliser un point de commande enregistrØ ou 
enregistrer ce point de commande.

Le volet roulant fait 2 
mouvements brefs avant 
l�exØcution des ordres 
� et V et fonctionne en 
vitesse lente.

Le rØglage des �ns de course en mode 
manuel ou mode semi-automatique a 
ØtØ interrompu.

Si besoin d�un rØglage en mode manuel ou semi-
automatique�: refaire le rØglage (voir Étape 2� a  ou 
Étape 2� b ). 
Sinon faire toucher le volet roulant une fois en �n de 
course haute, une fois en �n de course basse pour 
revenir à un mode de fonctionnement normal.

� �

3) 4)

5) 6)

� �
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Cette motorisation ne nØcessite pas d�opØration de maintenance.
Si aucun point de commande io-homecontrolfi n�est enregistrØ : contacter un professionnel de la 
motorisation et de l�automatisation de l�habitat.

3.1. TOUCHES MONTÉE ET DESCENTE
Un appui bref sur � ou V provoque une montØe ou descente 
complŁte du volet roulant.

3.2. FONCTION STOP
Le volet roulant est en cours de mouvement.

-- Faire un appui bref sur my� : le volet roulant s�arrŒte 
automatiquement.

3.3. POSITION FAVORITE �my�
Une position intermØdiaire appelØe «� position favorite� (my)� » autre que la position haute et la 
position basse, est enregistrØe par dØfaut dans le S&SO-RS100�io.

-- Faire 2 cycles complets de � ou V jusqu�aux �ns de course haute et basse du volet roulant pour 
activer la position favorite.

Pour modi�er ou supprimer la position favorite�(my), voir chapitre RØglages supplØmentaires.

Pour utiliser la position favorite (my) :
-- Faire un appui bref sur my�: le volet roulant se met en 

mouvement et s�arrŒte en position favorite (my).

3.4. FONCTIONNEMENT AVEC UN CAPTEUR SOLEIL io-homecontrolfi Somfy 
�TYPE SUNIS WireFree��io�

Se rØfØrer à la notice correspondante.

3.5. RETOUR D�INFORMATIONS
AprŁs chaque ordre, le S&SO-RS100�io envoie un message. Cette information est traitØe par les 
points de commande bidirectionnels io-homecontrolfi.

3.6. RÉGLAGES SUPPLÉMENTAIRES
3.6.1. Modi�cation de la position favorite (my)
1)	Placer le volet roulant dans la position favorite (my) 

souhaitØe.
2)	Appuyer sur my, pendant ��5 s, jusqu�au va-et-vient 

du volet roulant�: la position favorite (my) souhaitØe est 
enregistrØe.

3.6.2. Suppression de la position favorite (my)
1)	Appuyer sur my�: le volet roulant se met en mouvement 

et s�arrŒte en position favorite (my).
2)	Appuyer de nouveau sur my jusqu�au mouvement du 

volet roulant�: la position favorite (my) est supprimØe.
3.6.3. Ajout/Suppression de points de commande et capteurs io-homecontrolfi Somfy
Se rØfØrer à la notice correspondante.

my
my

1) 2)

my my

1) 2)

my my

3. UTILISATION ET MAINTENANCE
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3.7. ASTUCES ET CONSEILS D�UTILISATION
3.7.1. Questions sur le S&SO-RS100�io ?

Constats Causes possibles Solutions

Le volet roulant ne 
fonctionne pas.

La pile du point de commande 
io-homecontrolfi est faible.

Contrôler si la pile est faible et la remplacer si 
besoin. Se rØfØrer à la notice du point de commande

La motorisation est en protection 
contre le gel.

Attendre que la tempØrature permettre à nouveau le 
mouvement du volet roulant.

La motorisation est en protection 
thermique. La protection thermique 
du S&SO-RS100�io prend en compte 
plusieurs paramŁtres et peut donc se 
dØclencher pour le protØger sans pour 
autant que la tempØrature du tube ne 
soit ØlevØe.

Attendre quelques minutes.

Le volet roulant dØtecte 
plus ou moins vite les 
obstacles.

La fonction Smart Protect adapte 
automatiquement la sensibilitØ de 
dØtection d’obstacle pour ne pas 
gØnØrer d’arrŒt intempestif (ex. : lØger 
frottement dans les coulisses).

Comportement normal. La fonction Smart Protect 
est activØe.

Si le volet roulant ne fonctionne toujours pas, contacter un professionnel de la motorisation et�de 
l�automatisation de l�habitat.

3.7.2. DØtection des obstacles à la descente et Smart Protect
La dØtection automatique des obstacles permet de protØger le tablier du volet roulant et de dØgager 
les obstacles.
Grâce à la fonction intelligente et auto-adaptative Smart Protect, le S&SO-RS100� io sØlectionne 
de façon automatique la sensibilitØ de dØtection d’obstacle la plus adaptØe au volet roulant. Cette 
fonction permet au volet roulant motorisØ d’adapter son comportement tout au long de sa vie en 
prenant en compte son installation, son environnement, ainsi que son vieillissement.
Pendant les 9�premiers cycles, la fonction Smart Protect apprend son environnement�: la protection 
du volet roulant est assurØe par une sensibilitØ de dØtection standard. Ensuite, la sensibilitØ la plus 
appropriØe est dØ�nie, et rØØvaluØe en permanence.

-- Si le tablier du volet roulant rencontre un obstacle à�la 
descente, en fonction de la position de l�obstacle�:
�	 Soit le volet roulant s�arrŒte automatiquement.
�	 Soit il s�arrŒte et remonte automatiquement.

Si un obstacle est dØtectØ suite à un ordre automatique 
(lancØ par une horloge, un capteur, ou TaHoma), 
l’ordre de descente est renouvellØ automatiquement. 
Si l’obstacle est de nouveau constatØ, le volet roulant 
s’arrŒte et remonte automatiquement.

3.7.3. Protection contre le gel à la montØe
-- Si le S&SO-RS100�io dØtecte une rØsistance, il s’arrŒte automatiquement pour protØger le�tablier 

du volet roulant�: le volet roulant reste en position initiale.

3.7.4. Remplacement d�un point de commande io-homecontrolfi Somfy perdu ou cassØ
Pour le remplacement d�un point de commande io-homecontrolfi perdu ou cassØ, contacter 
un�professionnel de la motorisation et de l�automatisation de l�habitat.
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FrØquence radio 868-870 MHz io-homecontrolfi bidirectionnel Tri-bandes.

Bandes de frØquence et puissance maximale utilisØe
868.000 MHz - 868.600 MHz p.a.r. <25 mW
868.700 MHz - 869.200 MHz p.a.r. <25 mW
869.700 MHz - 870.000 MHz p.a.r. <25 mW

Alimentation 230 V  50 Hz
TempØrature d�utilisation - 25°C à + 60 °C 
Indice de protection IP 44

Nombre maximal de points de commandes  et de 
capteurs associØs 

9

Niveau de sØcuritØ Classe II 

4. DONNÉES TECHNIQUES

Par la prØsente, SOMFY ACTIVITES SA, F-74300 CLUSES dØclare en tant que fabricant que la motorisation couverte par ces 
instructions, marquØe pour Œtre alimentØe en 230V~50Hz et utilisØe comme indiquØ dans ces instructions, est conforme aux 
exigences essentielles des Directives EuropØennes applicables et en particulier de la Directive Machine 2006/42/EC et de la 
Directive Radio 2014/53/EU.
Le texte complet de la dØclaration de conformitØ à l’UE est disponible sur www.somfy.com/ce.
Antoine CrØzØ, responsable des homologations, agissant au nom du Directeur de l’ActivitØ, Cluses, 11/2017.
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Schritt 1: Voreinlernen des lokalen Somfy io-homecontrolfi-Funksenders

-- Schalten Sie die Spannungsversorgung wieder ein.
-- Drücken Sie gleichzeitig kurz die "Auf"- und "Ab"-Tasten 

(� und V):
→� Der Rollladen bestätigt mit einer kurzen Auf-/

Abbewegung: Dieser Funksender ist im Antrieb 
voreingelernt.

Der Antrieb be�ndet sich für ��10�Min. in Lernbereitscha�.

Schritt 2� a : Manuelle Einstellung/Neueinstellung der Endlagen

Dieses Verfahren ist nur für Rollläden ohne feste Wellenverbinder und ohne Anschläge vorgesehen.
Ab Punkt 3) bewegt sich der Rollladen im Einstellmodus während der ersten Sekunden etwas 
langsamer.

1)	Positionieren Sie den Rollladen auf halber Höhe.
2)	Drücken Sie gleichzeitig ��  5 s lang die Tasten 

� und V, bis der Rollladen mit einer kurzen Auf-/
Abbewegung bestätigt.

→� Der Antrieb be�ndet sich im Einstellmodus.
Der Antrieb bleibt ��10 Min. lang im Einstellmodus. 
3)	Fahren Sie den Rollladen bis zur gewünschten oberen 

(oder unteren) Endlage.
4)	Drücken Sie �� 2 s lang die Taste my, bis der Rollladen 

mit einer kurzen Auf-/Abbewegung bestätigt.
→� Die Einstellung der ersten Endlage ist abges- 

chlossen.
5)	Fahren Sie den Rollladen bis zur gewünschten unteren 

(oder oberen) Endlage.
6)	Drücken Sie �� 2 s lang die Taste my, bis der Rollladen 

mit einer kurzen Auf-/Abbewegung bestätigt.
→� Die Einstellung der zweiten Endlage ist abgeschlossen.
→� Die Einstellungen der Endlagen wurden gespeichert. 
→� Der Antrieb wechselt für � 10 Min. in die Lernbereitscha�, wenn kein Funksender eingelernt ist.

Das Verfahren zur ˜nderung der Einstellungen der Endlagen ist mit dem Einstellverfahren 
identisch. Wenn Sie die Einstellungen zu einem späteren Zeitpunkt ändern möchten, führen Sie 
erneut Schritt 2� a  durch.

Schritt 2� b : Halbautomatische Einstellung/Neueinstellung der Endlagen

Dieses Verfahren ist nur für Rollläden ohne feste Wellenverbinder und mit Anschlägen sowie für 
Rollläden mit festen Wellenverbindern und ohne Anschläge vorgesehen.

Ab Punkt 3) bewegt sich der Rollladen im Einstellmodus während der ersten Sekunden etwas 
langsamer.

1)	Positionieren Sie den Rollladen auf halber Höhe.
2)	Drücken Sie gleichzeitig ��  5 s lang die Tasten 

� und V, bis der Rollladen mit einer kurzen Auf-/
Abbewegung bestätigt.

→� Der Antrieb be�ndet sich im Einstellmodus.
Der Antrieb bleibt ��10 Min. lang im Einstellmodus.

�,� �
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3)	Betätigen Sie den Rollladen, bis er in der oberen 
Endlage (bei vorhandenen Anschlägen) oder der 
unteren Endlage (bei festen Wellenverbindern) 
automatisch stoppt.

4)	Drücken Sie �� 2 s lang die Taste my, bis der Rollladen 
mit einer kurzen Auf-/Abbewegung bestätigt.

→� Die Einstellung der ersten Endlage ist abgeschlossen.
5)	Fahren Sie den Rollladen in die gewünschte untere 

Endlage (keine festen Wellenverbinder) oder die 
gewünschte obere Endlage (keine Anschläge).

6)	Drücken Sie ��  2 s lang die Taste my, bis der 
Rollladenmit zwei kurzen Auf-/Abbewegung bestätigt.

→� Die Einstellung der zweiten Endlage ist abgeschlossen.
→� Die Einstellungen der Endlagen wurden gespeichert. 
→� Der Antrieb wechselt für � 10 Min. in die Lernbereitscha�, wenn kein Funksender eingelernt ist.

Das Verfahren zur ̃ nderung der Einstellungen der Endlagen ist mit dem Einstellverfahren identisch. 
Wenn Sie die Einstellungen zu einem späteren Zeitpunkt ändern möchten, führen Sie erneut Schritt 
2� b  durch.

Schritt 3: Einlernen des lokalen Somfy io-homecontrolfi-Funksenders

Wenn sich der Antrieb nicht mehr in Lernbereitscha� be�ndet, führen Sie erneut Schritt 1 und 
anschließend Schritt 3 durch.

Der Antrieb be�ndet sich in Lernbereitscha�:
-- Drücken Sie kurz die PROG-Taste des einzulernenden 

lokalen Somfy io-homecontrolfi-Funksenders: 
→� Der Rollladen bestätigt mit einer kurzen Auf-/

Abbewegung: Dieser Funksender ist im Antrieb 
eingelernt.

Manche Funksender haben eine ON/OFF-Taste. Drücken Sie die ON/OFF-Taste auf der 
Rückseite des Funksenders, um ihn zu aktivieren.

2.4. TIPPS UND EMPFEHLUNGEN FÜR DIE INSTALLATION
2.4.1. Fragen zum S&SO-RS100�io?

Problem Mögliche Ursachen Lösungen

Der Rollladen reagiert 
nicht.

Die Verkabelung ist fehlerha�. Überprüfen Sie die Verkabelung und ändern Sie sie 
bei Bedarf.

Der Überhitzungsschutz des 
Antriebs wurde ausgelöst. 
Der Überhitzungsschutz des 
S&SO-RS100�io berücksichtigt 
mehrere Parameter und kann 
auch�dann zum Schutz des Antriebs 
ausgelöst werden, wenn�die 
Temperatur der Welle nicht erhöht ist.

Warten Sie ein paar Minuten.

Die Batteriespannung des 
io-homecontrolfi-Funksenders 
ist�niedrig.

Überprüfen Sie die Batterieladung und wechseln Sie 
bei Bedarf die Batterie aus.

Der Funksender ist nicht kompatibel. Nehmen Sie mit einem Somfy-Händler Kontakt�auf.
Der verwendete io-homecontrolfi-
Funksender wurde nicht im Antrieb 
eingelernt.

Verwenden Sie einen eingelernten Funksender oder 
lernen Sie diesen Funksender ein.

� �
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